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全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试 

 

2010年下半年 信息系统监理师 下午试卷 

 

（考试时间  14:00～16:30  共 150分钟） 

 

请按下述要求正确填写答题纸 

 

1.本试卷共 5道题，全部是必答题，满分 75分。 

2.在答题纸的指定位置填写你所在的省、自治区、直辖市、计划单列市的名称。 

3.在答题纸的指定位置填写准考证号、出生年月日和姓名。 

4.答题纸上除填写上述内容外只能写解答。 

5.解答时字迹务必清楚，字迹不清时，将不评分。 

6.仿照下面例题，将解答写在答题纸的对应栏内。 

 

例题 

2010年下半年全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试日期是 （1） 月 

 （2） 日。 

 

因为正确的解答是“11 月 13 日”，故在答题纸的对应栏内写上“11”和

“13”（参看下表）。 

 

例题 解答栏 

（1） 11 

（2） 13 
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试题一（20分） 

阅读下列说明，回答问题 1至问题 4，将解答填入答题纸的对应栏内。 

【说明】 
某大型国家电子政务工程建设项目，使用中央财政性资金，批复的总投资概算 5000

万元，建设内容主要包括网络平台建设和业务办公应用系统开发。某信息系统工程监理

公司承担了全过程监理任务。在工程项目的建设过程中，发生了如下事件： 

事件 1：项目建设单位已经收到初步设计方案和投资概算的批复，并开始项目建设

工作。此时，国家出台了一项新政策。根据这一政策，建设单位认为有必要改变项目相

应的建设内容，结果直接导致需要增加单项工程 A的投资概算 200万元，调减单项工程

B的投资概算 200万元。建设单位将这一方案征求监理单位意见。 

事件 2:该电子政务项目的需求分析和初步设计中，按照信息安全等级保护的相关要

求，形成了与业务应用紧密结合、技术上自主可控的信息安全解决方案。在项目建设过

程中，监理单位发现，承建单位也切实落实了有关信息安全解决方案，完成了相关的建

设内容。 

事件 3：项目初步验收完成后，建设单位发现由于某些原因，不能按时提交竣工验

收申请报告。 

【问题 1】（3分） 
在事件 1中，作为监理工程师，你认为项目建设单位关于投资概算的调整方案是否

合规？请说明理由，并给出进一步的监理建议。  

【问题 2】（3分） 

根据政府有关文件，项目建设单位在项目的试运行阶段，在信息安全方面还需要做

哪些工作？  

【问题 3】（10分） 

在项目进行初步验收时，项目建设单位应从哪几个方面进行验收，进而形成初验报

告？监理文件验收是档案验收的一部分，根据《国家电子政务工程建设项目档案管理暂

行办法》的相关规定，这些监理文件包括哪些？（至少列出 16种）  
【问题 4】（4分） 

根据事件 3描述，监理单位针对该项目验收应提出哪些建议？ 
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试题二（15分） 

阅读下列说明，回答问题 1至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。 

【说明】  
某部委以公开招标方式，利用中央财政资金采购一技术较复杂的大型信息系统。本

次招标允许联合体投标，并要求投标人具有工业和信息化部颁发的计算机信息系统集成

一级资质。甲、乙、丙、丁 4家公司分别在招标公告要求的时间内购买了招标文件。截

止规定开标时间，共收到 A、B两份投标文件。 

事件 1：投标人 A由甲、乙两家公司组成，甲公司具有计算机信息系统集成一级资

质，乙公司具有计算机信息系统集成二级资质。  

事件 2: 因截至规定开标时间投标人不足 3家，故根据相关规定进行第二次招标，

但重新招标后，有效投标人数量仍不满足 3家，且招标文件及招标过程符合相关规定。 

事件 3:丁公司认为招标文件内容具有明显的倾向性，故未参加本项目投标。在本次

招标结果公示后丁公司和乙公司分别就招标文件内容向同级政府采购监督管理部门进

行了投诉，但该部门对上述投诉均未予受理。 

【问题 1】（4分） 
请根据事件 1中的描述判断投标人 A是否满足招标资质要求，并请说明理由。 

【问题 2】（6分） 

监理根据事件 2向业主提出专题报告，建议改变招标方式。请指明监理所建议的招

标方式及其理由，并说明该项目后续还可能采取的采购方式。 

【问题 3】（5 分） 
该案例中，同级政府采购监督管理部门是否可以拒绝投诉受理，并说明理由。 
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试题三（15分） 

阅读下列说明，回答问题 1至问题 4，将解答或相应的编号填入答题纸的对应栏内。 

【说明】 
某单位在全国各主要城市都有分支机构，拟构建覆盖全国的网络系统，实现全国业

务数据的采集、整理、汇总的业务目标。网络系统包括业务网与办公网，业务网与办公

网物理隔离，办公网与互联网连接，业务网与办公网之间需要数据交换。项目主要建设

内容包括机房的建设以及整个网络系统的搭建与联调。 
[事件 1] 在网络机房建设过程中，承建单位提交了机房施工设计方案交由监理审

核。 
【问题 1】（2分） 

工程开工前，监理需要审核的内容主要包括审核实施方案、   、审核工程实施人
员和企业资质、审核实施组织计划。 
① 审核实施变更计划           ② 审核实施投资计划 

③ 审核实施进度计划        ④ 审核实施测试计划 

【问题 2】（2分） 

从安全角度考虑，连接业务网和办公网用到的核心设备是   。 
① 交换机    ② 防火墙    ③ 路由器      ④ 网闸   

【问题 3】（4分） 

事件 1中，该机房属于 A级机房，监理需要参照《电子信息系统机房设计规范》（GB 
50174-2008）的有关要求，对承建单位的施工设计方案进行审核。以下关于审核意见的
说法正确的是    、    、    、    。（选择候选答案的标号即可）（共 4分，各 1分） 
① 由于该机房位于其他建筑物内，因此在主机房与其他部位之间应修砌耐火极限不

低于 1小时的隔墙，隔墙上的门应采用甲级防火门 
② 在异地建立的备份机房，设计时应与主用机房等级相同 

③ 机房图纸设计应合理，主机房内用于搬运设备的通道净宽不应小于 1.2m 

④ 由于高端小型机发热量大，因此采用活动地板上送风、下回风的方式 

⑤ 空调加湿系统应考虑水质对空调设备的影响，需提供水质净化解决方案 

⑥ 因本机房属于 A 级主机房，因此设计方案中应预留后备柴油发电机系统配置位

置，当市电发生故障时，后备柴油发电机应能承担全部负荷的需要 

⑦ A级主机房应设置洁净气体灭火系统。自动喷水灭火系统可以作为后备系统 

⑧ 机房接地系统要求地线与零线之间所测得的交流电压应小于 1V 

【问题 4】（7分） 

（1）从监理的角度，你认为本项目最典型的特点是    。 
① 技术复杂度高                   ② 安全性要求很高 
③ 多节点工作                     ④ 地区差异大 

（2）作为具有这样特点的项目，你认为监理单位编制监理大纲时，最适合该项目的
组织结构是    。 

① 总监理单位整体实施             ② 总监理单位+下属工作部实施 
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③ 总监理单位+各区域监理单位实施  ④ 各区域监理单位独立实施 
    （3）如果你作为该项目的总监理工程师，为了顺利实施该项目，你对业主还有哪
些好的建议？ 
 

 

 

 

 

 

 

 

试题四（15分） 

阅读下列说明，回答问题 1至问题 2，将解答或相应的编号填入答题纸的对应栏内。 

【说明】 

某公司拟建设面向内部员工的办公自动化系统和面向外部客户的营销系统，通过公

开招标选择 A 公司为承建单位，并选择了 B 监理公司承担该项目的全程监理工作。目
前，各个应用系统均已完成开发，A公司已经提交了验收申请。 
【问题 1】（7分） 

A公司在验收前提供了相应的软件配置内容，监理公司需要对其进行审查，审查的

内容包括以下几个部分： 

（1）可执行程序、源程序、配置脚本、测试程序或脚本； 

（2）主要的开发类文档； 

（3）主要的管理类文档。 

在以下各文档中，   、   、   、   、   、   、   属于开发类文档。 

A、需求说明书  B、项目计划书  C、质量控制计划  D、评审报告 

E、概要设计说明书  F、程序维护手册  G、会议记录 

H、开发进度月报  I、配置管理计划  J、用户培训计划  K、测试报告 

L、程序员开发手册  M、用户操作手册  N、数据库设计说明书  

【问题 2】（8分） 
建设单位与 A公司签订的项目建设合同中明确规定，在项目验收阶段，为保证项目

建设质量，需要进行第三方测试。针对第三方测试，监理需要做哪些工作？ 
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试题五（10分） 

阅读下列说明，回答问题 1至问题 2，将解答或相应的编号填入答题纸的对应栏内。 

【说明】 
测试是信息系统工程质量控制最重要的手段之一，这是由信息系统工程本身的特点

所决定的。信息系统工程一般由网络系统、主机系统、应用系统等组成，而这些系统的

质量到底如何，只有通过实际的测试才能够进行度量。 

【问题 1】（5分） 

请将下列测试类型与相应的测试方法用直线连接。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
【问题 2】（5分） 

请指出下面关于软件测试的叙述是否正确（填写对或错，每个小题 0.5分）。 

（1）软件质量是满足规定用户需求的能力。 

（2）监理工程师应按照有关国家标准审查提交的测试计划和测试规范，并提出审查

意见。 

（3）软件测试的目的是为了验证软件功能是否正确。 

（4）软件测试计划始于软件设计阶段，完成于软件开发阶段。 

（5）α测试是由一个用户在开发环境下进行的测试,也可以是公司内部的用户在模拟

实际操作环境下进行的测试。 

（6）代码审查是代码检查的一种，是由开发和测试人员组成一个审查组，通过阅读

和讨论，对程序进行静态分析的过程。 

（7）采用正确的测试用例设计方法，软件测试可以做到穷举测试。 

（8）界面测试不是易用性测试包括的内容。 

（9）验收测试是由承建方和用户按照用户使用手册执行软件验收。 

（10）软件测试监理是对软件测试工程活动和产品进行评审和（或）审核，并报告结

果。 

 
 

黑盒测试 

白盒测试 

判定/条件覆盖法 

静态结构分析法 

基本路径测试法 

等价类划分法 

边界值分析法 
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考前串讲（2次）如果考试没有通过，将全额退还培训费 

查看详情：http://www.csairk.com/px/jl.htm 
 
信息系统监理师考试视频推荐 

视频名称 价格 内容 
信息系统监理师视频教程 ￥380 3483分钟 
查看详情：http://v.educity.cn/chapters.asp?csid=4 
信息系统监理师考试串讲视频教程 ￥268 492分钟 
查看详情：http://v.educity.cn/chapters.asp?csid=45 
信息系统监理师考试真题解析视频 ￥218 2235分钟 
查看详情：http://v.educity.cn/chapters.asp?csid=47 
 
信息系统监理师考试书籍推荐 

书籍名称 价格 
信息系统监理师案例分析教程（第 2版） ￥49 
查看详情：http://www.csairk.com/book/viewbook.asp?id=184 
信息系统监理师考试试题分类精解 ￥55 
查看详情：http://www.csairk.com/book/viewbook.asp?id=129 
信息系统监理师考试考前串讲 ￥59 
查看详情：http://www.csairk.com/book/viewbook.asp?id=121 
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